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En el Hamadryade Lodge usted podrá disfrutar con su mascota mientras se
hospeda. 
Le solicitamos amablemente a nuestros huéspedes, seguir nuestras políticas
de mascotas para evitar inconvenientes durante su estadía:

El huésped debe informar que ingresa con una mascota.
Todas las mascotas deben estar vacunadas, se solicitará certificados
vigentes.
El valor por el hospedaje es de $22.00 + IMP por noche. 
Se admite 1 mascota entrenada por habitación (perro o gato), el peso
límite es de 13k, sin embargo mascotas que excedan dicho peso podrían
ser aceptados previa aprobación de Gerencia General.
La mascota no debe quedar sola en la habitación.
En caso de necesitar implementos para su mascota como camas o
recipientes para alimentos, deberá contactar a recepción.
Por favor no permita que su mascota "marque territorio" en el hotel.
Si su mascota sube a los sofás, sillones o camas, le solicitamos por favor
cubrir los mismos con un cobertor de su propiedad. En caso de no
disponer, pueden solicitarlo en recepcion. 
Las toallas del hotel no son para uso de las mascotas.
Cuando el personal del hotel se encuentre en la habitación por algún
servicio solicitado, la mascota debe estar en su bolso de transporte, con
correa o bajo supervision suya. 
Los huéspedes son responsables de limpiar los desechos de sus mascotas
dentro del hotel y/o zonas aledañas.
Cualquier disturbio o molestia debe ser controlada por el huésped, para
asegurar que otros huéspedes no sean molestados, caso contrario el
hotel se reserva el derecho de dar por terminada la estadía, sin derecho a
reclamo. 
Los huéspedes son responsables de todos los daños materiales,
destrozos en el hotel y/o heridas personales causadas por la mascota, el
hotel se reserva el derecho de cargar a la cuenta dichos valores.
El Hamadryade Lodge NO se hace responsable por cualquier mordedura,
piquete,  infecciones o enfermedades que la mascota pueda adquirir
durante su estancia.

Para más información, consúltenos por correo electrónico al momento de
hacer su reserva en info@hamadryade-lodge.com, por Whatsapp al
0980969518, o por linea telefonica al 062 999 140.

Gracias por su comprension,

Tu mascota es bienvenida
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At the Hamadryade Lodge you can enjoy your pet while you stay. 
As a friendly reminder, we kindly ask our guests to follow our pet policy
in order to avoid any inconvenience during their stay.

Pet must be declared during guest registration.
Pets must be vaccinated, health certificates may be required.
Daily rate: 22 USD plus taxes.
One well behaved family pet allowed per room (dog or cat) There is a
weight limit of 30lbs However, dogs exceeding the weight limit may
be accepted at the General Manager's discretion.
Pet must be kept on a leash or in a carrier when in the hotel unless it
is in the guest's room 
Pet must not be left alone in the room
If guest requires pet supplies such as pet beds and food bowls, they
should contact front desk
Pets are not allowed to mark their territory in the hotel
Pets are not allowed in any food outlets and pool areas of the hotel.
This exclusion does not apply to service dogs.
If you allow your pet on the furniture and/or bed please place your
own cover or blanket to protect our furniture.
Owners may not use hotel towels or linens to bathe pets or wipe off
muddy feet.
When the hotel staff is in the room providing any kind of service to
the guest, the pet must be on a leash, in a carrier or under supervition
of the owner.
Guests are responsible for cleaning up after their pet on hotel
property and in the neighborhood.
Any disturbances such as barking must be curtailed to ensure other
guests are not inconvenienced, otherwise the hotel reserves the right
to terminate your stay with us without claim
Guests are responsible for all property damages and/or personal
injuries resulting from their pet. The hotel reserves the right to
charge guest´s account commensurate to the cost of such damages.
The hotel is not responsible for bug bites or any infection/disease the
pet may acquire during the stay with us.

If you have any doubt please do not hesitate to contact us via email
info@hamadryade-lodge.Com , via Whatsapp : +593 980 969 518 or by
phone at the +593 62 999 140

Thanks for your understanding,

Your pet is welcome
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Politique d'accueil des animaux de compagnie – Hamadryade Lodge
Au Hamadryade Lodge, nous sommes heureux d'accueillir votre animal de
compagnie pendant votre séjour.
Afin d'assurer une cohabitation harmonieuse avec nos autres hôtes, nous
vous remercions de bien vouloir respecter notre politique concernant les
animaux afin d’éviter tout désagrément durant votre séjour.

Règles générales :
L'animal doit être déclaré lors de l'enregistrement.
L’animal doit être vacciné. Un certificat de bonne santé peut être exigé.
Tarif journalier : 22 USD + taxes.
Un seul animal domestique bien élevé est autorisé par chambre (chien
ou chat).
Poids maximum : 14 kg (30 lbs). Cependant, les chiens dépassant cette
limite de poids peuvent être acceptés à la discrétion de la Direction
Générale.

Comportement et règles dans l'hôtel :
L’animal doit être tenu en laisse ou transporté dans une caisse lorsqu’il
est en dehors de la chambre.
L’animal ne doit jamais être laissé seul dans la chambre.
Si le client a besoin d’accessoires pour animaux (lit pour animaux,
gamelles, etc.), il doit contacter la réception.
L’animal ne doit pas marquer son territoire dans l’hôtel.
Les animaux ne sont pas autorisés dans les restaurants ni dans les
espaces de la piscine. Cette restriction ne s’applique pas aux chiens
d’assistance.
Si l’animal monte sur les meubles et/ou le lit, veuillez utiliser votre
propre couverture ou protection pour préserver notre mobilier.
Les serviettes et le linge de l’hôtel ne doivent pas être utilisés pour
laver ou essuyer l’animal.
Lorsqu'un membre du personnel entre dans la chambre pour assurer
un service, l’animal doit être tenu en laisse, placé dans une caisse ou
sous la surveillance du propriétaire.
Les clients doivent nettoyer après leur animal sur la propriété de l'hôtel
et aux alentours.

Votre animal de compagnie est
le bienvenu.



Toute nuisance (aboiements, comportements inappropriés) doit être
limitée afin de ne pas déranger les autres clients. Dans le cas contraire,
l’hôtel se réserve le droit de mettre fin au séjour sans compensation.
Les clients sont responsables de tous les dommages matériels et/ou
blessures causés par leur animal. L’hôtel se réserve le droit de facturer
les frais correspondants aux dommages causés.
L’hôtel décline toute responsabilité en cas de piqûres d’insectes,
maladies ou infections que l’animal pourrait contracter durant son
séjour.

Pour toute question ou demande spécifique, n’hésitez pas à nous contacter :

📩 E-mail : info@hamadryade-lodge.com
📲 WhatsApp : +593 980 969 518
📞 Téléphone : +593 62 999 140
Merci de votre compréhension et de votre coopération. 🐾


